
 

 

声 明 

 

近日，上海市浦东新区市场监督管理局向我公司旗下上海益力多乳品有限公司下发行政

处罚决定书，引起社会关注。我司对此高度重视，诚恳接受处罚，自从事发的去年 4 月以来，

我们一直督促旗下子公司对宣传内容严格审核，杜绝此类事件再次发生，现将事件回顾及整

改情况公布如下： 

 

2020 年 4 月，上海益力多乳品有限公司在国家卫健委和国家中医药管理局颁发的《新型

冠状病毒感染的肺炎诊疗方案》（试行第四版）中看到关于“可使用肠道微生态调节剂，维持

肠道微生态平衡，预防继发细菌感染”的文字，以及一些媒体关于益生菌在新冠病毒感染

肺炎中的作用报道后，在上海浦东某超市印发了带有“国家首次发文证实，益生菌在新冠

病毒防治中有重要作用”内容的宣传彩页。此事在被消费者举报后，公司立即设法回收这

批宣传彩页，但是误导影响已经造成，我们对此深感愧疚。 

 

这一事件表明，公司旗下子公司在产品宣传上缺乏严格的审核，管理上存在严重漏洞，

对此我们深表歉意并诚恳道歉。 

 

我们虚心接受消费者的批评，诚恳接受政府处罚，以及事发后公司管理层和涉事单位

在内部做了深刻的检讨，对旗下子公司及自身内部宣传内容审核过程进行了全面审查，完善

了审核机制，同时组织各相关部门加强法律法规的学习。 

 



 

 

对于此次处罚，我司将引以为戒，并再次致以诚挚的歉意。我们将继续以生产高质量产

品为己任，重视消费者权益，积极配合监管，进一步加强整改，也真诚欢迎消费者和社会各

界对我们进行监督。 

 

 

养乐多(中国)投资有限公司 

2021 年 9 月 7 日 


