
Política de Derechos Humanos del Grupo Yakult 

 

El Grupo Yakult desarrolla sus negocios globales bajo su filosofía : “Contribuimos a 

construir una vida sana y alegre de las personas de todo el mundo a través de la 

investigación en las ciencias de la vida”. Para materializar la filosofía, es sumamente 

importante que construyamos una sociedad en la cual los derechos humanos sean 

protegidos y respetados en todo el mundo.  

 

El Grupo Yakult reconoce que, directa o indirectamente, podrá tener un impacto en los 

derechos humanos en el proceso de desarrollo de sus negocios o a lo largo de sus cadenas 

de valor. Con el fin de respetar los derechos humanos de todas las personas involucradas 

en los negocios, el Grupo establecerá la Política de Derechos Humanos del Grupo Yakult 

(en adelante denominada “la Política”), promoverá las iniciativas para el respeto de los 

derechos humanos, implementará la mejora continua y contribuirá a la materialización 

de una sociedad sostenible.  

 

El Grupo Yakult considera los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos 

Humanos de la ONU como un marco de respeto de los derechos humanos y apoya y acata 

los siguientes principios internacionales en la ejecución de sus actividades 

empresariales: 

- La Carta Internacional de Derechos Humanos (la Declaración Universal de los 

Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos, el Pacto 

Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales) 

- La Declaración tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la 

política social (Declaración EMN) y la Declaración de la OIT relativa a los principios 

y derechos fundamentales en el trabajo de la Organización Internacional del Trabajo 

(OIT)  

- Las Líneas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales de la 

Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE) 

- Los Derechos del Niño y Principios Empresariales (desarrollados en conjunto por 

UNICEF, el Pacto Mundial de las Naciones Unidas y Save the Children)  

- Los Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas 

 

 

El Grupo Yakult opera a nivel global y realiza sus actividades empresariales con base en 

las leyes y regulaciones de los países y regiones donde trabajan. Si una ley de un país o 



una región difiere de las normas internacionales de derechos humanos, el Grupo se 

atendrá al criterio más estricto. Si una ley de un país o una región contradice las normas 

internacionales, el Grupo buscará un método internacionalmente reconocido que respete 

los derechos humanos en la mayor medida alcanzable.  

 

1.  Alcance  

La Política es aplicable a todos los ejecutivos y empleados del Grupo Yakult. El 

Grupo también espera que todos los socios comerciales involucrados en los productos 

y servicios del Grupo comprendan y cumplan la Política.  

 

2.  Responsabilidad de respetar los derechos humanos  

El Grupo Yakult reconoce que, directa o indirectamente, podrá tener un impacto en 

los derechos humanos en el proceso de desarrollo de sus negocios o a lo largo de las 

cadenas de valor y pondrá empeño en no infringir los derechos humanos. Asimismo, 

en caso de que generen un impacto negativo en los derechos humanos en sus 

actividades empresariales, el Grupo actuará adecuadamente para corregir la 

situación de acuerdo con los estándares internacionales, y cumplirá su 

responsabilidad de respetar los derechos humanos en sus cadenas de valor.  

 

3.  Establecimiento del régimen de promoción  

El Consejo de Administración de Yakult Honsha Co., Ltd. como órgano responsable 

de supervisión general de la Política y su cumplimiento, asume la responsabilidad 

de supervisar la Política y su estado de cumplimiento. El estado de implementación 

de las iniciativas basadas en la Política será deliberado y analizado por el Comité de 

Promoción de la Sostenibilidad que tiene a los directivos ejecutivos como sus 

miembros, y otros entes. Todos los asuntos relevantes serán informados al Consejo 

de Administración.  

 

4.  Diligencia debida en materia de los derechos humanos  

El Grupo Yakult constituirá un mecanismo de debida diligencia en derechos 

humanos y lo pondrá en práctica con el fin de cumplir su responsabilidad de respetar 

los derechos humanos. El Grupo identificará los impactos negativos potenciales que 

sus actividades empresariales puedan producir en los derechos humanos, y 

procurará prevenirlos y mitigarlos.  

 

 



5.  Corrección y reparación 

En caso de que el Grupo Yakult llegue a causar un impacto negativo en los derechos 

humanos o propicie la aparición de impactos negativos, el Grupo trabajará para 

corregirlos y dar reparación a las personas afectadas por medios apropiados basados 

en los estándares internacionales. 

 

6.  Divulgación de la información  

El Grupo Yakult dará a conocer en su sitio web, entre otros, el progreso y los 

resultados de sus iniciativas para el respeto de los derechos humanos, basadas en la 

Política. 

 

7.  Diálogo y consulta con las partes interesadas  

El Grupo Yakult utilizará el asesoramiento de expertos externos independientes al 

poner en práctica la Política. Asimismo, sostendrá diálogos y consultas con las partes 

interesadas cuyos derechos humanos sean afectados o puedan ser afectados directa 

o indirectamente por un impacto negativo.  

 

8.  Capacitación y formación  

El Grupo Yakult proporcionará la capacitación necesaria y el desarrollo de 

capacidades a sus ejecutivos y empleados con el objetivo de instaurar la Política en 

todas sus actividades empresariales y para que esta sea implementada con eficacia. 

Asimismo, informarán adecuadamente a los socios comerciales del Grupo Yakult 

según sea necesario. 

 

9.  Cuestiones de derechos humanos más destacadas del Grupo Yakult 

El Grupo Yakult ha identificado las cuestiones de derechos humanos más destacadas 

del Grupo que están relacionadas con sus actividades empresariales mediante la 

debida diligencia en materia de derechos humanos como se describe en el anexo, y 

todo el Grupo impulsará esfuerzos encaminados a abordar estas cuestiones de aquí 

en adelante. 

 

 

La presente Política ha sido aprobada por el Consejo de Administración de Yakult 

Honsha Co., Ltd., y firmada por su presidente y director representante. 

 

Fecha: 27 de abril de 2021/ Revisada: 27 de octubre de 2025 



Hiroshi Narita  

Presidente y director representante 

Yakult Honsha Co., Ltd. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



(Anexo) 

Cuestiones de derechos humanos más destacadas del Grupo Yakult 

 

■ Discriminación: Trabajadores del Grupo 

No colocaremos a ninguna persona en una posición subordinada o desfavorable en 

cuestiones como la contratación, la promoción, la remuneración o las instrucciones 

de trabajo por los siguientes motivos: raza, género, nacionalidad, etnia, idioma, edad, 

religión, creencias, origen social, patrimonio, orientación sexual, identidad de género, 

estado de salud y discapacidad. 

 

■ Trato inhumano (Desde la violencia, el abuso hasta el acoso): Trabajadores del 

Grupo 

No toleraremos ninguna forma de acoso, violencia, maltrato, medidas punitivas, 

castigo corporal, opresión mental o física, o abuso verbal. 

 

■ Relaciones laborales saludables: Trabajadores del Grupo 

Respetaremos y no vulneraremos ni interferiremos en los derechos de los 

trabajadores a formar sindicatos y a afiliarse a ellos o a otras organizaciones 

similares según su propia elección, ni en sus derechos a dialogar y negociar con los 

empleadores. 

 

■ Horario laboral: Trabajadores del Grupo 

Gestionaremos las horas de trabajo de forma adecuada, de conformidad con la 

legislación local aplicable y las normas de derechos humanos reconocidas 

internacionalmente, para evitar el trabajo que exceda los límites establecidos, las 

horas de trabajo excesivas (incluido el trabajo en días festivos), las horas extras no 

remuneradas y la ausencia de descansos o vacaciones adecuados. 

  

■ Salarios: Trabajadores del Grupo 

Gestionaremos de manera que los salarios superen el nivel del salario mínimo como 

principio fundamental y que no se produzcan horas extras no remuneradas, pagos a 

la misma tarifa que el salario por hora normal, deducciones salariales como medidas 

disciplinarias o la falta de difusión adecuada de la base de cálculo del salario o los 

detalles del pago. 

 

 



■ Seguridad y salud en el trabajo: Trabajadores del Grupo 

Gestionaremos adecuadamente la salud y la seguridad en el lugar de trabajo para 

evitar daños a la salud y la seguridad de los trabajadores derivados de accidentes o 

enfermedades laborales, trabajos físicamente rigurosos, entornos de trabajo o gestión 

de la higiene inadecuados, o la falta de suministros de equipos de seguridad y de la 

capacitación y formación necesarias. 

 

■ Cuestiones de derechos humanos en la cadena de suministros: Trabajadores de los 

proveedores 

Además de las cuestiones de derechos humanos anteriormente descritas, no 

toleraremos ninguna violación de los derechos humanos dentro de la cadena de 

suministros, incluido el trabajo forzoso derivado del confinamiento, las amenazas de 

violencia o las restricciones a la libertad de movimiento de los trabajadores, ni el 

empleo de niños menores de la edad mínima para trabajar. 

 

■ Entorno vital de los habitantes locales: Comunidades locales 

Nos esforzaremos por evitar daños a la salud de los habitantes locales causados por 

la contaminación atmosférica, la contaminación del suelo, el ruido, los olores, los 

accidentes de tráfico y otros factores similares. 

  

■ Acceso al agua y al saneamiento: Comunidades locales 

Haremos todos los esfuerzos por evitar el uso indebido del agua o la contaminación 

por aguas residuales cerca de las plantas de producción o los centros de negocios 

locales que puedan afectar al suministro de agua local y vulnerar el derecho a la vida 

de los habitantes locales. 

 

■ Derecho a la privacidad: Comunidades locales y consumidores 

Procuraremos por todos los medios evitar la recopilación, el almacenamiento, el 

procesamiento, la transferencia o el intercambio de información personal o datos 

relacionados con la privacidad sin el consentimiento de la persona en cuestión, así 

como la filtración de dicha información. 

 

■ Productos y servicios seguros y confiables: Consumidores 

Nos esforzaremos por evitar que los consumidores sufran daños a la salud, lesiones 

o discapacidades, o accidentes graves debido a defectos en los productos, o al mal 

funcionamiento o el deterioro de la calidad causado por una gestión inadecuada. 



 

■ Marketing ético y responsable: Consumidores 

Haremos todo lo posible por garantizar que la publicidad, las actividades 

promocionales y la difusión de información sobre productos y servicios no 

proporcionen a los consumidores información engañosa a través de representaciones 

fraudulentas, falsas o discriminatorias, lo que podría causar malentendidos, afectar 

negativamente a la salud o promover la discriminación contra grupos específicos de 

personas. 

 

 

 

 

 


